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OBCHODNI PODMINKY SPOLECNOSTI
Freeride Compass s.r.o.

VSEOBECNA CAST

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) upravuji
prava a povinnosti spoleénosti Freeride Compass s.r.o., ICO: 17721270 se
sidlem Sokolska 285, Desna |, 468 61 Desna (dale jen ,poskytovatel”) pri
poskytovani sluzeb vyuky skialpinismu pfi  vyukovych kempech
(dale také jen ,vyuka* nebo kemp"), jakoz i prava a povinnosti Ucastnikl
kempu (dale jen ,klient").

Poskytovatel poskytuje klientum vyuku v ramci kempd, a to pouze na zakladé
uzaviené smlouvy (dale jen ,smlouva“), jejiz nedilnou soucasti jsou tyto
obchodni podminky.

Poskytovatel vyuku zajistuje prostiednictvim certifikovanych instruktorG
(dale také jen ,instruktor”).

Poskytovatel a klient jsou v obchodnich podminkach oznaceni také jako
smluvni strany nebo jednotlivé jako smluvni strana.

POSTUP PRED UZAVRENIM SMLOUVY A UZAVRENiI SMLOUVY
Poskytovatel zverejnuje na svych internetovych strankach
www.freeridecompass.cz (dale jen ,internetové stranky“) prehled kempd,
na které se mohou klienti pfihlasit.

Na internetovych strankach jsou uvedeny

a) terminy kempd,

b) misto konani kempd,

c) obsahova napln kempd (harmonogram vyuky) a

d) cena kempd,

pricemz Uudaje dle a) az d) se stavaji nedilnou soucasti uzaviené smlouvy.
Klient se na kemp prihlasi na internetovych strankach, kde vyplni prihlasku. V
prihlasce je klient povinen vyplnit nasledujici udaje a klikne na tlacitko
odeslat (dale jen ,odeslani prihlasky").

a) Jméno a Prijmeni

b) Datum narozeni

Bydlisté

Email

Telefon

Informace o svych zkuSenostech a schopnostech pri pohybu na skialpech
a o jeho skialpinistickém vybaveni.

g) Vybere pfislusny termin vybraného kempu.

Odeslanim pfihlasky klient potvrzuje, Ze dikladné zvazil, Ze skialpinismus
je vysoce rizikovym sportem a Ze i pfi vynaloZzeni veskeré myslitelné
opatrnosti mize pfi skialpinismu dojit k Gjmé na Zivoté a zdravi klienta, a
Ze se presto chce kempu zGcastnit a toto riziko podstoupit.

Odeslanim prihlasky klient dale potvrzuje, ze veskeré zdravotni a jiné obtize a
komplikace, které mohou mit vliv na jeho schopnost Ucastnit se vyuky, sdéeli
poskytovateli prfed uzavienim smlouvy a dale vzdy, jakmile se tato situace
jakkoli zméni.

Poskytovatel klientovi pfijeti prihlasky potvrdi a zasle mu dokumenty, které
kemp blize specifikuji. Udaje z t&chto dokumentu, které se vztahuji ke kempu
a plnénim poskytovanym na zakladé smlouvy, se stavaji nedilnou soucasti
uzaviené smlouvy.

20200


http://www.freeridecompass.cz

2.7.

2.8.

3.2.

3.3.

4.2,

4.3,

5.1.

5.2.

5.3.

Smlouva je uzaviena, pokud klient do 5 (péti) dnU od odeslani prinlasky k
rukam poskytovatele zaplati celou cenu kempu.

Poskytovatel se muzZe rozhodnout a oznamit klientovi, ze doslo k platnému
uzavreni smlouvy, pokud klient zaplati celou cenu kempu pozdéji.

ZRUSENI KEMPU

V souladu s § 1837 pism. i) zdkona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik (dale jen

,ob&ansky zakonik“) nemuZe klient odstoupit od smlouvy bez udani dGvodu

s narokem na vraceni zaplaceni ceny kempu, jelikoz vyuka bude poskytovana

pfi kempu v predem urceném terminu. Klient tuto skuteCnost bere na

védomi.

Poskytovatel vSak umoznuje klientovi, aby svoji Ucast na kempu kdykoli zrusil.

Pro zruseni Ucasti klienta na kempu plati nasledujici podminky

a) pfri zruseni do 60 dnu pred zahdjenim kempu poskytovatel vrati klientovi
100 % ceny kempu,

b) pfi zruSseni do 30 dnu pred zahajenim kempu poskytovatel vrati klientovi
50 % ceny kempu,

c) pfi zruseni 30 a méné dnu pred zahdjenim kempu nema klient narok na
vraceni zadné Casti ceny kempu.

Poskytovatel je opravnén kemp kdykoli zrusit v pfipadé onemocnéni / Urazu

instruktord nebo nedostate¢ného poctu prihlasenych klientd. V takovém

pripadé poskytovatel vrati klientovi 100 % ceny kurzu. Zadné dalsi naroky viak

klientovi nevznikaji. Proto poskytovatel doporucuje klientovi, aby si u nékteré

Z pojistoven sjednal ,pojisténi storna“.

OBSAH A CENA KEMPU (VYUKY)

Poskytovatel klientovi poskytuje v ramci kempu tyto sluzby:

a) prakticka vyuka jizdy a pohybu na skialpech a souvisejicich Cinnosti,

b) teoreticka vyuka jizdy a pohybu na skialpech a souvisejicich ¢innosti —
prezentace a skoleni,

c) pofizeni foto a video dokumentace zvyuky (klient timto souhlasi se
zverejnénim pofizené foto a video dokumentace na internetovych
strankach pro Ucely propagace poskytovatele).

Poskytovatel naopak klientovi v ramci kempu neposkytuje tyto sluzby:

a) doprava na misto konani kempu a zpét (letenka atd.),

b) doprava v misté konani kempu,

c) ubytovani a strava.

S ohledem na vyse uvedené zahrnuje cena kempu pouze cenu za sluzby dle

4.1. tohoto ¢lanku obchodnich podminek.

PRUBEH KEMPU

Kemp zacinad v okamziku, kdy se poskytovatel a klient sejdou prvni den vyuky
na misté konani kempu (déle jen ,zahdjeni kempu®).

Nedostavi-li se klient na zahajeni kempu, nema zadny narok na vraceni ceny
kempu. Klient s timto souhlasi.

Pred zahdjenim kempu je klient povinen predlozit poskytovateli doklad o
tom, Ze si zajistil potfebné cestovni pojisténi, které se vztahuje na pohyb
ve volném terénu a skialpinismus (ddle jen ,pojisténi“). Poskytovatel
upozornuje klienta, ze se skialpinismus a volny pohyb v horach radi mezi
rizikové sporty, kdy v pribéhu kempu se klient bude pohybovat v oblastech
az do nadmorské vysky 3.000 m n.m, Cemuz musi pojisténi odpovidat.
Poskytovatel doporucuje napfiklad pojisténi Alpenverein &i pojisténi od CHS
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& UNIOA. Pojisténi musi svym obsahem odpovidat alespon vyse uvedenym

pojisténim Alpenverein a CHS & UNIQA.

Pokud klient doklad o sjednaném pojisténi nepredlozi, nemuUze se Ucastnit

praktické ¢asti vyuky, a to bez naroku na vraceni ceny kempu. Klient s timto

souhlasi.

S ohledem na to, ze skialpinismus je vysoce rizikovym sportem a ze i pfi

vynalozeni veskeré myslitelné opatrnosti mUze pfi skialpinismu dojit k Ujmé

na zivoté a zdravi klienta, je klient vzdy povinen:

a) pred kazdym jednotlivym blokem praktické vyuky dUkladné zvazit, zda
mu jeho aktudlni zdravotni a fyzicky stav a stav jeho skialpinistického
vybaveni umoznuji bezpecnou ucast na vyuce. V pfipadé pochybnosti o
své pripravenosti k vyuce se klient vyuky radé&ji nezdcastni, aniz by mu tim
vSak vznikl jakykoliv narok.

b) pred kazdym jednotlivym blokem praktické vyuky oznamit instruktordm
veskeré informace, které mohou negativné ovlivnit schopnost klienta
vyuku Uspésné zvladnout a které mohou zvysit riziko vzniku Ujmy na
Zivoté a zdravi klienta (zejm. fyzicky a zdravotni stav klienta a stav
skialpinistického vybaveni klienta),

c) poslouchat a dbat veskerych pokynu instruktord pfi vyuce a zUstdvat pfi
vyuce nablizku instruktor( a ostatnich klientd,

d) respektovat rozhodnuti instruktord, Ze se vzajmu bezpecnosti klienta
jednotlivy blok praktické vyuky oproti plvodnimu planu zrusi, zméni nebo
se ho nezucastni klient, a to zejména z dUvodu nepfiznivého zdravotniho
¢i fyzického stavu klienta, nezpuUsobilého skialpinistického vybaveni
klienta, neuposlechnuti pokynu instruktora, nepfiznivé predpovédi pocasi
atd.

Porusi-li klient své povinnosti dle predchoziho odstavce tohoto c¢lanku

obchodnich podminek, pfip. povinnost dle ¢&l. 2 odst. 2.3. obchodnich

podminek, odpovida vyluéné klient za veskeré Ujmy na zivoté, zdravi a

majetku, které v dusledku tohoto poruseni klientovi nebo jinym osobdam

vzniknou.

S ohledem na to, Ze skialpinismus je vysoce rizikovym sportem a ze i pfi

vynalozeni veskeré myslitelné opatrnosti mUze pfi skialpinismu dojit k Ujmé

na Zivoté a zdravi klienta, je poskytovatel opravnén z ddvodu ochrany Zivota a

zdravi klienta bez nahrady rozhodnout o:

a) zruseni nebo zméné jednotlivého bloku praktické vyuky (zejm. z ddvodu
nepfriznivého pocasi),

b) vylouceni klienta zjednotlivého bloku praktické vyuky (zejm. z dGvodu
nepfiznivého zdravotniho ¢&i fyzického stavu klienta, nezpusobilého
skialpinistického vybaveni klienta, neuposlechnuti pokynU instruktoru).

V pfipadé zruseni, zmeény nebo vyloucCeni klienta zjednotlivého boku

praktické vyuky dle predchoziho odstavce tohoto <&lanku obchodnich

podminek nevznika klientovi jakykoliv narok na vraceni byt jen ¢asti ceny
kempu, ani jakykoli jiny narok (vadné plnéni, nahrada skody, bezdlvodné
obohaceni, nahradni program atd.).

Veskeré namitky k prdbéhu kempu, vyuky a jejich jednotlivych blokd musi

klient uplatnit bez zbyteCného odkladu poté, co se o téchto vadach kempu

(vwuky) dozvi, a to alespon u jednoho instruktora. Budou-li tyto namitky

opravnené, instruktor neprodlené provede jejich napravu,

pfipadné s klientem dohodne jiny zpUsob kompenzace. Namitky (stiznosti)
mohou klienti uplatfiovat také na tomto e-mailu info@freeridecompass.cz
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ZAVERECNA USTANOVENI

Prava a povinnosti vyslovneé neupravgné smlouvou nebo obchodnimi
podminkami se Fidi pravnim radem Ceské republiky, zejm. obcanskym
zakonikem.

Pripadné spory ze smlouvy nebo jiné spory souvisejici se smlouvou jsou
pfislusné projednavat a rozhodovat soudy Ceské republiky.

Za uzavieni smlouvy na dalku pres internetové stranky si poskytovatel
nelcCtuje zadné poplatky; klient vSak mudze byt povinen uhradit poplatky
(napr. naklady na internetové pripojeni, naklady na telefonni hovory) jeho
poskytovateli internetového Ci telefonického pripojeni.

Klient muze stiznosti uplatnovat na tomto e-mailu
info@freeridecompass.cz, nebo se mUze obratit napf. na pfislusny
Zivnostensky Urad nebo ¢eskou obchodni inspekci.

Poskytovatel neni ve vztahu ke klientim vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) obCanského zakoniku.

V pfipadé, Zze dojde mezi poskytovatelem a klientem ke vzniku
spotfebitelského sporu zuzaviené smlouvy, ktery se nepodafi vyresit
vzdjemnou dohodou, muUze klient podat navrh na mimosoudni feseni
takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni spotrebitelskych
spory, kterym je: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni
ADR, sidlem Stépanska 44, 110 00 Praha 1, e-mail: adr@coi.cz,
web: www.adr.coi.cz.
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